HH Erwelterungen

Kauf 199,00 € 399,00 € 799,00€  1.299,00€  216500€  2.94500%€ Upgrades

Active Directory Abo 12 Monate 16,58 € 33,25 € 66,58 € 108,25 € 180,42 € 245,42 € Software Upgrades . . 50% 90%

Synchronisation Abo 24 Monate 8,29 € 16,63 € 33,29 € 5413 € 90,21 € 122,71 € (Major Versionen) Rabatt G
Abo 36 Monate 7,00 € 11,08 € 2219 € 36,08 € 60,14 € 81,81€ Support

Kauf 599,00€  1.200,00€  2.400,00€ 4.800,00€ 7.500,00€ 12.500,00 € Online-Dokumentation

Abo 12 Monate 29,37 € 58,84 € 117,69 € 235,37 € 367,77 € 612,95 €
Abo 24 Monate 22,34 € 4475 € 89,50 € 179,00 € 279,69 € 466,15 €

Abo 36 Monate 17,84 € 35,74 € 71,49 € 142,98 € 223,40 € 372,34 €

Kauf ~ 1.200,00€ 2.400,00€ 4.800,00€ 7.500,00€ 12.500,00€ 17.000,00 €

Insight Abo 12 Monate 58,84 € 117,69 € 235,37 € 367,77 € 612,95 € 833,62 €
Analytics Abo 24 Monate 4475 € 89,50 € 179,00 € 279,69 € 466,15 € 633,97 €
Abo 36 Monate 35,74 € 71,49 € 142,08 € 223,40 € 372,34 € 506,38 €

Meldungen von
ohne ohne Support und Support und
unerwartetem Verhalten Rickmeldung Rickmeldung Statusmitteilung Statusmitteilung

Call Recording

Hersteller-Support

Mitteilung
. . ohne ohne Lésungsfindung und Lésungsfindung und
von Funktionswiinschen Riickmeldung Riickmeldung Statusmitteilung Statusmitteilung

Installationsunterstitzung

Email/Telefon Email/Telefon/Remote Email/Telefon/Remote

Support per E-Mail

Support per Telefon

TeamViewer-Unterstutzung

Rabattierter Stundensatz
bei sonstigen Leistungen

Kauf 99,00 €
Abo 12 Monate 7,00 €
Abo 24 Monate 7,00 €
Abo 36 Monate 7,00 €
Kauf 249,00 €

Kauf 200,00 €

HD Abo 12 Monate 9,81 €
Ringtones  Apo 24 Monate 7,46 €
Abo 36 Monate 7,00 €
Kauf 169,00 €

Abo 12 Monate 8,29 €
Abo 24 Monate 7,00 €
Abo 36 Monate 7,00 €

Kauf 499,00 €

Priorisierung
Reaktionszeit (SLA)
Preise (UVP netto)

einmalig - 348,00 € - -
jahrlich = - - 828,00 € 1.548,00 €

Privacy for = Abo 12 Monate 24,47 € 24 Stunden

STARFACE  Abo 24 Monate 18,61 €
Abo 36 Monate 14,86 €
Kauf 249,00 €

HoE 2 el 1221 @ Im Support-Plan enthalten (¢) eingeschrankte Leistung O Kostenpflichtige Leistung. Abrechnung erfolgt gemé&B Service- und
Abo 24 Monate 9,29 € Dienstleistungspreisliste, die Sie abrufbar unter www.fluxpunkt.de/preisliste finden. Alle Preise netto zzgl. Umsatzsteuer. Stand 09/2022.

AntiFraud

Wenn es darauf ankommt

Blacklist Abo 12 Monate 12,21 €
PRO Abo 24 Monate 9,29 €
Abo 36 Monate 7,42 €

Intercom Pro IVR

Abo 36 Monate 7,42 € " Abrechnung jahrlich im Voraus (analog STARFACE Updatevertrag); Kindigungsfrist: 3 Monate zum Jahresende. Support-Pléane Pre-

mium/Enterprise werden an den Ubermittelten Serverlizenzschlissel gebunden (und damit an eine konkrete STARFACE-Installation) und
Kauf 169,00 %€ Kauf 169,00 € Kauf 249,00 € gelten fiir alle mit diesem Serverlizenzschliissel verwendeten Fluxpunkt-Module, die zeitgleich oder nach Abschluss des Support-Plans
DHCP Abe 12 Mieneie 8,20 € CLatst . Abo 12 Monate 8,20 € Reverse Abo 12 Monate 12.21€ erworben wurden. Support-Plane kdnnen nur einmal je Serverlizenzschllssel gebucht werden.
ontac
Server . Lookup PRO
Abo 24 Monate 7,00 € Forwarding Abo 24 Monate 7,00 € Y Abo 24 Monate 9,29 €

Abo 36 Monate 7,00 €
Kauf 599,00 €

Abo 36 Monate 7,00 €
Kauf 99,00 €

Abo 36 Monate 7,42 €
Kauf 249,00 €

¢ Verwaltung

Rufnum-
Extended Abo 12 Monate 29,37 € Monitoring Abo 12 Monate 7,00 € mern- Abo 12 Monate 12,21 € Mit dem kostenlosen Module Manager haben Sie Zugriff auf unzéhlige STARFACE Erweite-
Routin signalisie- rungen. Per Mausklick installieren oder aktualisieren Sie diese. Der Module Manager prift
s Abo 24 Monate AERRERS A0 2 MRS (IS grung Abo 24 Monate 9,29 € die Kompatibilitat mit Ihrer STARFACE-Version und zeigt an, ob Updates verfligbar sind. talle

Abo 36 Monate 17,84 € Abo 36 Monate 7,00 € Abo 36 Monate 7,42 €

Alle Erweiterungen  Installierte Erweiterungen

=
&

Kauf 99,00 € Kauf 169,00 € Kauf 169,00 €

Abo 12 Monate 7,00 € Multiline A6 12 Monate 8,29 € User Abo 12 Monate 14,08 € - e © AT e g e v e
Group Busy TAPI Confi- Template : gen | I

Abo 24 Monate 7'00 € guration Abo 24 Monate 7700 € PRO Abo 24 Monate 7704 € M, @ . o . 72 Mit diesen Premium-Erweiterungen fir lhre STARFACE gewinnen Sie noch mehr Komfort und Funktionalitat:

Abo 36 Monate 7,00 € Abo 36 Monate 7,00 € Abo 36 Monate 7,00 € e s s, s @I e st sk o

Release

Premium-Erweiterungen

Kauf 249,00 € Kauf 899,00 €
Notruf & Abo 12 Monate 44,08 €
Alarmierung  Apo 24 Monate 33,53 €

Abo 36 Monate 26,78 €

Kauf 249,00 €
Zeitgesteu- 5,10 Monate 12,21 €
erte Umlei-

tung PRO Abo 24 Monate 9,29 €

Abo 36 Monate 7,42 €

Mit diesen Premium-Erweiterungen fr Ihre STARFACE gewinnen Sie noch mehr Komfort und

Suche
Insight Analytics PRO

STARFACE MS Teams Preseni User Template PRO Blacklist PRC
Sync

ISR IRNIE

Happy Abo 12 Monate 12,21 €
Holiday Abo 24 Monate 9,29 €
Abo 36 Monate 7,42 €

£
+

STARFACE
Teams Integrat

[+ Enweitens | sTA ' ms v By
AURORA UCC-Clief . - :'% & ] |
I . = |}

2l2|vlz|clz|2|z]|s

®| g Kok €| nle )| 0| e - e

Abonnements verlangern sich nach Ablauf der vereinbarten Mindestlaufzeit
automatisch um jeweils einen Monat zu gleichbleibenden Konditionen. Kindi-
gungsfrist 14 Tage zum Laufzeitende. Wahrend eines laufenden Abonnements

einer STARFACE-Erweiterung sind alle Updates, diese Erweiterung betreffend, = Lﬂ;ightAna\yﬂcs SA;:V‘(VErEI‘WE;:Z)H g;\gwse Loo
Abo 1 Monat 7,50 € je 5 Benutzer kostenlos. Zahlungskonditionen wunschweise monatlich/quartalsweise/jahrlich ol i » °
Teams im Voraus. Preisangaben Stand 09/2022. 1 i h
Presence Hae 12 [HioneEite ralE (unabhdngig von der * Benutzeranzahl entspricht der in der STARFACE installierten Anzahl Benutzer- P, Monitoring .
Abo 24 M t 730€ angig lizenzen (PBX Userlizenz und STARFACE User Light Lizenz). Bei Uberschreiten © Produktinformation @ T |
Svnc o onate ; installierten Benut- . ; ~ : ; — 0 . |
y zeranzahi) einer Benutzerstaffel und dem Kauf einer hoheren Staffel, wird der Kaufpreis Pl | | M
Abo 36 Monate 7,00 € der bisherigen Staffel in Abzug gebracht. Berechnet wird nur die Preisdifferenz. Server-Eye e
" Preis je PBX-Serverlizenz.
nicht installig
sion: Release 2228
n (Kompatibilita Release ZE8Y Last Contact Antifraud Group Busy Intercom

Forwarding

Last Conta - roup Busy

Forwarding
Becotrt_Cteuerung. | § ol A jad 1

Automat;



